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为全面满足客户多样化的金融服务需求，保证客户足不出户即可享受 7*24 小时的金融

服务，经过多方努力，2022 年 12 月 12 日，罕台村镇银行（以下简称“我行”）成功开通

支付宝提现功能。这是我行在 2021 年支付宝快捷支付功能业务上线推广后，再次推出的一

项新型支付功能，您只需通过支付宝客户端将支付宝账号与我行银行卡进行绑定，即可实现

支付宝零钱的充值与提现业务。下面我们为您整理了支付宝绑定银行卡、提现以及转账的详

细操作流程，方便您在使用时更加快速的找到对应的功能。

一、支付宝绑定银行卡流程

1、登录之后，会出现支付宝首页信息，点击“我的”，进入个人中心界面，点击“银

行卡”。



www.htvbank.com

鄂尔多斯市罕台村镇银行股份有限公司- 2 -

2、点击“银行卡”。

3、点击“银行卡”右上角“+”。
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4、输入持卡人本人的银行卡卡号，点击“同意协议并绑卡”。

5、手机会发送一条验证码信息，输入接收到的六位验证码。
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6、点击“完成”，系统会提示添加成功。

7、点击“完成”，可以查看到已绑定的银行卡信息。
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二、支付宝提现流程

1、打开支付宝，在右下角“我的”的页面中点击“余额”。

2、在页面中点击“提现”。
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3、选择到账银行卡（罕台村镇银行），输入提现金额，点击右下角“提现”按钮。

4、点击“确认提现”后输入支付密码或验证面容，完成支付宝提现。
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5、点击“完成”，系统会提示提现成功。

三、支付宝转账到银行卡流程

1、打开支付宝，在右下角“我的”的页面中点击“银行卡”。
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2、在我的卡页面中选择“罕台村镇银行”银行卡。

3、点击“转入”。
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4、核对信息后，点击“下一步”。

5、输入转账金额和转账说明（选填），点击“转账”。
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6、验证指纹或输入密码。

7、点击“完成”，系统会提示到账成功。
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四、温馨提示

1、上述支付宝提现和转账功能不需要开通网上银行即可使用。

2、预留的手机号码为柜面开立账户信息时预留的手机号码，不是签约短信通知的手机

号码，如您在绑定过程中提示“与银行预留的手机号码不一致”，必须通过我行柜面渠道变

更您的相应资料信息，请到最近的网点办理业务。

3、支付限额：根据部分用户历史交易以及快捷支付使用情况综合评估，限额为：单笔

50000 元、单日 300000 元；限额仅做参考，具体请以收银台页面显示为准，若支付时收银

台页面无限额提示，超限后会进行提示。

4、进行快捷支付时，不需要验证银行卡取款密码。

5、请您在进行网上购物时，注意钓鱼网站，审核确认网址后进行交易。

五、问题解答

1、支付宝的安全保障措施是什么？

多重保护：支付宝支付密码+手机验证码+数字证书。

2、罕台村镇银行银行卡支付宝快捷支付业务可以购买哪些商品？

答：购买的商品（或服务）的范围由支付宝方系统进行控制，除实名类商品外，其他非

实名类的购物如话费充值、点卡购买等购物需求应咨询支付宝方客服。

3、通过罕台村镇银行银行卡支付宝快捷支付业务购买商品后，发生退货时，资金将退

回支付宝账户还是做交易的银行卡中？

答：发生退货时，资金将退回交易的银行卡中。

4、我的手机号码变更后，通过银行什么渠道可以变更资料信息？

答：由于罕台村镇银行银行卡和支付宝快捷支付业务在签约成功后，将仅凭支付宝账户

支付密码进行交易，因此为确保您的开通信息和交易的安全性，您的手机号码变更后，必须

通过银行柜面渠道变更您的相应资料信息。

5、如何防支付宝快捷支付交易风险？

答：请用户妥善保管好本人的银行卡号、户名、证件号码、手机号码，以及支付宝账号

和密码等信息，不得外泄。同时，由于支付宝快捷支付签约及支付需进行手机短信验证，请

用户注意保管好本人手机，谨防被不法分子盗用。

我行自成立以来，秉承“立足三农、服务小微”的市场定位，以提升服务水平为着力点，

不断创新金融服务。此次支付宝提现功能的成功开通，为用户提供了更加安全、方便、快捷

的选择，可“随时、随地、随心”畅享移动金融服务，为客户带来更加舒心、愉悦、便捷的

服务体验，更进一步增强了我行的金融服务能力。
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